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Czynniki majace wpltyw na powstawanie

portretu pamieciowego

Wstep

Portret pamieciowy wykonywany jest na podstawie
opisu stownego podanego przez swiadka. Materiatem
niezbednym do jego stworzenia jest wizerunek
opisywanej osoby, ktory musi by¢ zapamigtany przez
Swiadka, przechowany w jego pamieci i odtworzony
podczas proby opracowania portretu przy udziale
rysownika. Istoinym elementem przy zapamigtywaniu

sg indywidualne predyspozycje jednostki, zaintereso-
wania, motywacja. Zapamietujemy bowiem to, co jest
dla nas iub bezposrednio nas dotyczy. Przecho-
wywanie 7= ietanych tresci wigze sig z ich selekcja.
Przechovw > 5g jedynie istotne, wazne i interesujg-
ce dla jednosii informacje. Przypominanie jest konco-
wym procesern, dzigki ktéremu mozna korzystac z za-
pamietanych i przechowywanych w pamigci informaciji.

Powstawanie portretu pamigciowego jest mozliwe tylko
wtedy, gdy wizerunek poszukiwanej osoby zaistnieje
w trzech wyzej opisanych procesach pamigciowych.
Na zapamietywanie, przechowywanie i odtwarzanie wi-
zerunku poszukiwanej osoby, a tym samym na powsta-
wanie portretu pamieciowego ma wplyw szereg czynni-
kow, jednak do najistotniejszych nalezg: rodzaj zdarze-
nia, zaangazowanie $wiadka, czynniki zewnetrzne,
predyspozycje indywidualne.

Rodzaj zdarzenia

Twarz sprawcy przestepstwa zapamietuje swiadek
zaangazowany, niezaangazowany lub pokrzywdzony.
Portrety najczeéciej sa sporzadzane w przypadku ta-
kich przestepstw jak: zabdjstwa, rozboje, uszkodzenia
ciata, zgwatcenia, doprowadzenia do poddania si¢ in-
nej czynnos$ci seksualnej oraz oszustwa.

Wszystkie przestepstwa wywolujg duze emocje,
majgce wplyw na proces spostrzegania. W obliczu za-
grozenia organizm przygotowuje sie do dziatania w for-
mie walki lub ucieczki. Badania nad wptywem sytuacji
stresowych na zachowanie cztowieka wykazujg znacz-
ne réznice indywidualne w zdolno$ci tolerowania stre-
su. W eksperymentach psychologicznych stwierdzono,
ze stres wywotuje u niektérych oséb obnizenie pozio-
mu wykonania czynnosci. Sg jednak i takie osoby,
u ktérych stres nie tylko nie wptywa w wyrazny sposob
na obnizenie sprawnosci ogolnej, lecz nawet ja pod-

wyzsza. U osdb tych pod wptywem stresu wytwarza sie
stan pobudzenia emocjonalnego, zachowana zostaje
zdolno$¢ do racjonalnego myslenia i dziatania w dra-
matycznych okoliczno$ciach zyciowych.

Taki stan prof. Reykowski, dyrektor Instytutu Psy-
chologii PAN, nazwat fazg mobilizacji. Wediug niego
gdy jednostka znajdzie sie w sytuaciji stresowej, naste-
puje ,wzrost intensywnosci reakcji (ruchy cztowieka sg
energiczniejsze i bardziej zamaszyste, tempo dziatan
zwieksza sie), jak i podwyzszenie si¢ sprawnosci pro-
cesow intelektualno-poznawczych. W opisywanej fazie
obserwuje sie przyspieszenie procesow myslowych,
polepszenie pamieci, wzrost zdolnosci dokonywania
swobodnych skojarzen i nierzadko wzrost oryginalno-
$ci my$lenia, zwiekszenie wrazliwosci na bodzce z oto-
czenia™.

Réznice reakcji jednostek na stres sg uzaleznione
od wielu czynnikow, w tym miedzy innymi od osobowo-
§ci, lecz w gtéwnej mierze od sity emocji. Rodzaj zda-
rzenia, w jakim uczestniczyt $wiadek lub pokrzywdzo-
ny, ma ogromny wptyw na stopien zapamigtywania wi-
zerunku sprawcy tegoz zdarzenia. W zaleznosci od je-
go intensywno$ci mozemy moéwi¢ o wptywie mobiliza-
cyjnym badz destruktywnym na proces zapamietywa-
nia. Zazwyczaj jednak zdarzenia niespodziewane,
wstrzasajace, emocjonujgce zajmujg specjalne miej-
sce w pamieci. Takie wspomnienia zdaja sig zastygte
w czasie, nienaruszone w zadnym szczegole. Uczeni
nazwali je ,pamiecig fleszowg”, poniewaz jest podobna
do fotografii — rejestruje sytuacje w danym momencie,
zachowujac wierno$¢ szczegotéw. Pamigé fleszowa
nalezy traktowa¢ jako ceche przystosowawczg. Zapa-
mietywanie niespodziewanych i niebezpiecznych zda-
rzef moze sie przyczynia¢ do unikania podobnych sy-
tuacji w przysztosci.

Podsumowujac omawiane zagadnienie, zasadne
wydaje sig przypuszczenie, ze naoczni Swiadkowie
wiecej uwagi poswiecaja powaznym przestgpstwom
niz wykroczeniom mniejszego kalibru.

Zaangazowanie Swiadka
Pamieé cztowieka ma charakter wybiérczy. Nie ma

czlowieka, ktéry miatby tak ztg pamigé, a jego zwigzki
skojarzeniowe dziatalyby tak niesprawnie, zeby
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wszystko zapomniat; tak samo jak nie ma czlowieka,
u ktorego funkcjonowatyby one tak, aby wszystko pa-
mietat. Wybidérczy charakter pamigci przejawia sig
w tym, ze zapamietujemy przewaznie to, co jest dla
nas istotne, wazne i interesujgce. Nastawienie moze
wplywac nie tylko na sam fakt zapamietywania, ale
i na jego trwatos¢ w pamigci.

Kazdy z nas postrzega otaczajacy Swiat zupelnie
inaczej. Nawet jesli dwoje ludzi w tym samym czasie
obserwuje te sama sytuacje, zauwaza w niej inne rze-
czy i inaczej ja oceniaja. Sami dokonujemy selekcii, or-
ganizacji i interpretacji informacji, ktérych dostarczaja
nam wszystkie nasze zmysty. To w jakim stopniu obraz
rzeczywisty pokrywa sie z obrazem spostrzeganym,
zalezy od wielu czynnikéw. Niektére z nich sa ze-
wnetrzne, a inne wewnetrzne — zwigzane z osobowo-
Scia. Nasze indywidualne potrzeby, motywacja i zainte-
resowania steruja tym, co spostrzegamy i co zapamig-
tujemy. To, czy osoba bezposrednio uczestniczyta
w zdarzeniu, czy byta biernym obserwatorem, jest bar-
dzo wazne przy sporzg-
dzaniu portretu pamie-
ciowego. Osoba uczest-
niczaca bezposrednio
w zdarzeniu musi po-
dzieli¢ swoja uwage,
skupic jg nie tylko na ob-
serwacji, ale rowniez
na obronie. Ponadto po-
zostaje pod wptywem sil-
nych emocji towarzysza-
cych sytuacji zagroze-
nia. Badania potwierdzi-
ty, ze zranione ofiary nie Fig. 1. Face in different positions
potrafia tak dokfadnie zrédio (ryc. 1-2). autor
opisa¢ napastnika jak
osoby, ktére nie odniosty w wyniku napasci fizycznych
obrazen. Bywaja jednak takie sytuacje, ze Swiadek, po-
mimo przezy¢ zwigzanych ze zdarzeniem, jest w stanie
podaé doktadng charakterystyke wygladu zewnetrzne-
go sprawcy.

Wigze sie to ze zjawiskiem analgezji postresowe;j,
polegajacej na znieczuleniu doznan bolowych w stresie
ekstremalnym, zwigzanym z uszkodzeniem ciata np.
zotnierze ranni lub kontuzjowani sportowcy w trakcie
trwania stresu pourazowego nie odczuwajg bolu. Zja-
wisko to moze trwaé kilka minut badz kilka godzin
po zadziataniu bodzca stresu. Nalezy jednak dodaé, ze
analgezje postresowg wywolujg jedynie te sytuacje,
ktérych nie da sie unikngé, co Swiadczy, Zze ma ona
charakter przystosowawczy, pozwalajgcy zwierzeciu
badZ cztowiekowi uciec od sytuacji traumatycznej lub
skroci¢ jej dziatanie. Biologiczny sens analgezji postre-
sowej przejawia sie w wylgczeniu reakcji zbgednych

w sytuacji stresowej i uruchomieniu takich, ktore w tym
momencie majg najwieksza wartos¢ adaptacyjna,
zwiazanych z przezwyciezaniem bezposrednich skut-
kow zrodta stresu.

Nie ulega watpliwosci, ze przy zapamigtywaniu du-
za role odgrywaja czynniki emocjonalne. Materiat za-
barwiony uczuciowo, zaréowno odnoszgcy sig do przy-
jemnych przezy¢, jak i ten przypominajacy nam przykre
zdarzenia, pamieta sie w roznych warunkach lepiej niz
uczuciowo obojetny.

Czynniki zewnetrzne

Bardzo waznym wyznacznikiem sa okolicznosci ze-
wnetrzne towarzyszace fazie zapamietywania, czyli
miejsce, w ktorym doszto do zdarzenia, pora dnia, ro-
dzaj i intensywnos¢ oswietlenia, dtugos¢ trwania ob-
serwacji twarzy przestepcy, jak rowniez odlegtosc ob-
serwatora od sprawcy. Oczywiste sa zaleznosci tych
czynnikow. Im blizsza odlegtosc od obiekiu obserwacii,

Ryc. 1. Twarz w roznych plaszczyznach utozenia

diuzszy czas spostrzegania, lepsze oswietlenie, tym
trwalszy i bardziej doktadny $lad pozostaje w pamieci
osoby spostrzegajgcej. Lrodto oswietlenia oraz jego
umiejscowienie rowniez nie pozostajg bez wptywu
na wyglad obiektu. Boczne oswietlenie potrafi bardzo
znaczgco znieksztatci¢, wrecz zdeformowaé, wyglad
twarzy. Wazna jest takze perspektywa, ptaszczyzna wi-
dzenia (ryc. 1) oraz pozycja, z jakiej Swiadek obserwu-
je napastnika (ryc. 2). W zalezno$ci od tego, czy $wia-
dek lezy, czy siedzi, zapamietuje twarz postrzeganej
osoby pod réznym katem (uniesiony koniec nosa, zu-
petnie inny ksztalt twarzy, niskie czoto itd.).

Predyspozycje indywidualne
Wplyw na zapamietywanie wygladu twarzy osoby

poszukiwanej majg rowniez predyspozycje indywidual-
ne Swiadka. Zaliczy¢ do nich mozna wiek obserwatora,
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ostrosc widzenia, wyksztatcenie, wykonywany zawod,
osobowos¢, a nawet pteé. Na co dzien rzadko ujdzie
uwadze kobiety to, czy jej kolezanka jest gustownie
ubrana. Z kolei mezczyzni nie omieszkaja zauwazyc,
ze np. pan Kowalski kupit sobie nowy samochod. Peter
Powers z Uniwersytetu w Waszyngtonie chciat blizej
zbadac to zjawisko. W swoim eksperymencie pokazy-
watl badanym film, w ktérym spacerujgca para, mijajgc
parking samochodowy, dostrzegta bojke. Mezczyzna
ruszyt w kierunku walczgcych, kobieta natomiast po-
biegta do telefonu, aby wezwa¢ pomoc. Badane przez
Powersa kobiety trafniej i doktadniej niz mezczyzni
przypominaty sobie wyglad i zachowanie gtéwnej bo-
haterki filmu, a mezczyzni wiecej potrafili powiedziec¢
na temat gtownego bohatera i stojacego nie opodal sa-
mochodu.

Jesli mowimy o zaleznosci pamieci i wieku, to nale-
zy zastanowic sie, czy pamie¢ w ogdle sie rozwija.
Zdolnosc do dfugotrwatego pamietania osiaga punkt
kulminacyjny stosunkowo wczesnie. Dane co do bar-

Ryc. 2. Réznice w proporcjach poszczegolnych elementéw budowy zewnetrznej twarzy wynikajgce z roznych ptasz-

czyzn jej uiozenia

Fig. 2. Differences in proportions of individual facial features resulting from various position of a face

dziej doktadnego okreslenia jej poziomow zaleznie
od wieku, nie sg zupetnie zgodne. Wedtug badan daw-
niejszych, do 13 roku zycia ros$nie zdolno$¢ do uczenia
sie, zas od 13 do 16 roku zycia obserwuje sie szybszy
rozwéj mozliwosci pamieciowych. Wedtug nowszych
danych okres szczegoélnie intensywnego rozwoju pa-
mieci przypada na lata nastepujgce bezposrednio
po rozpoczeciu nauki w szkole. Od 13 roku zycia ob-
serwuje sie pewne obnizenie tempa rozwoju pamigci.
Zwiekszone tempo rozpoczyna sie ponownie od 16 ro-
ku zycia. W wieku 20-25 lat pamigé¢ cztowieka pracuja-
cego umystowo osigga swoj najwyzszy poziom. U ludzi
kontynuujgcych prace umystowa i ¢wiczacych swa pa-
mie¢ moze byé ona zachowana jeszcze diugo,
do 50-55 lat.

Ciagty rozwdj gromadzonej wiedzy, przechowywa-
nej w systemie pamieci, wywiera istotny wptyw na to,

w jaki sposob przyswajana jest nowa informacja. Istnie-
je réznica miedzy sposobem zapamietywania informa-
cji przez dziecko, a sposobem w jaki ta sama informa-
cja zostaje zapamietana przez dorosfego czlowieka.
Na poczatku wiekszo$¢ poje¢ znajdujgcych sie w pa-
mieci jest tylko w czesci zdefiniowana i stabo powigza-
na z innymi przechowywanymi informacjami. W po6z-
niejszych latach zycia uczenie si¢ nabiera zazwyczaj
innego charakteru. Bardzo rzadko cztowiek dorosty
styka sie z czym$ zupetnie nowym, co nie jest powig-
zane z jego strukturg pojeciowg. Nawet wéwczas, gdy
odbierana informacja jest wyraznie sprzeczna z do-
Swiadczeniami, cztowiek dorosty woli odrzucié¢ te
sprzeczne informacje lub zmieni¢ ich znaczenie, anize-
li przebudowa¢ lub zmodyfikowa¢ system swych prze-
konan. Struktura pojeciowa u dzieci jest znacznie sta-
biej uksztattowana i powigzana niz u dorostych. Nowe
doswiadczenie przyswajane jest w duzych dawkach,
poniewaz sprzecznosci pojawiaja sie rzadko. Oczywi-
scie, trwato$¢ pamieci zalezy od catego szeregu wa-
runkéw — od stanu zdro-
wia, a przede wszystkim
uktadu nerwowego, od
typu pamieci, od umiejet-
nosci.

Poglad odnoszacy sie
do wptywu wieku na
mozliwosci zapamiety-
wania okresla, ze nabyt-
ki pamieci dziecinnej sg
trwalsze, zdobycze pa-
mieci dojrzatej — cbszer-
niejsze. Dorosty moze
opanowac wiekszy
materiat i operowac¢ nim,
natomiast podczas gdy
to, co utrwalito sie w pa-
mieci dziecka, utrzymuje sig diuzej. U oséb starszych
natomiast zauwaza sie ostabienie pamieci, ktore pod-
lega tzw. prawu Ribota. Prawo to gtosi, Ze zanik pamig-
ci nastepuje w okreslonej kolejnosci, a mianowicie:
od rzeczy nowszych do starszych; od bardziej ztozo-
nych do prostszych. Zanikowi ulegaja z poczatku twory
najnowsze. Rozkiad pamieci odbywa sig¢ w kolejnosci
odwrotnej do jej rozwoju.

Wymieniajac czynniki wptywajace na powstawanie
portretu pamieciowego, podkresli¢ nalezy, ze bardzo
wazng cechg rozwoju pamieci jest jej specjalizacja
zwigzana z wykonywaniem przez cztowieka pracy, tzw.
pamieé¢ zawodowa. W zwigzku z wykonywaniem zawo-
du wyrabia sie u kazdego cztowieka okreslona organi-
zacja pracy pamigci, przystosowana do wiasciwosci je-
go dziatalno$ci. Dzieki temu czgsto spotyka sie ludzi,
ktérzy nie posiadajac w ogdle dobrej pamigci, pamieta-
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ja dobrze wszystko, co ma zwigzek z ich praca zawo-
dowa.

Podsumowanie

Czynnikow majacych wplyw na powstawanie portre-
tu pamieciowego jest znacznie wiecej. Te przedstawio-
ne w artykule nalezg do najbardziej istotnych, wptywa-
jacych w duzej mierze zaréwno na powstawanie portre-
tu pamieciowego, jak i na jego stopien podobienstwa
do wygladu rzeczywistego sprawcy przestepstwa. Jest
to szczegolnie wazne w czynnosciach poszukiwaw-
czych, w zwiazku z ktorymi zlecono wykonanie portre-
tu. Mimo roznic indywidualnych osob opisujacych wize-
runek sprawcy, pewne zaleznosci odnosza sie do wiek-
szosci przypadkow. Rodzaj zdarzenia, zwigzany z sy-
tuacja stresowg zabarwiong silnie negatywnymi emo-
cjami, zaangazowanie Swiadka powigzane z celem
dziatania, czynniki zewnetrzne (odlegtosc, oswietlenie,
czas obserwacji, plaszczyzna widzenia) i predyspozy-
cje indywidualne (wiek, pte¢, zawdd) sg bezposrednio
zwigzane z pozytywnym zakonczeniem czynnosSci
opracowania portretu pamigciowego. Portretu bedgce-
go formg graficzng Sladu pamieciowego — wielokrotnie
jedynego Sladu dokonanego przestepstwa.

Streszczenie
Portret pamigciowy, bedacy przeksztatceniem Sladu pamigcio-
wego w forme graficzng, opracowywany jest na podstawie opisu
sfownego podanego przez Swiadka. Jego powstawanie poprzedzo-
ne jest trzema fazami procesow pamieciowych; zapamietywa-
niem, przechowywaniem w pamigci wizerunku sprawcy oraz
przypominaniem. W przypadku portretu pantigciowego przypo-
minanie to odtwarzanie polaczone z rozpoznawanien (baza zdje-
ciowa systemu POLSIT). Na trwalosc i jakos¢ zapamigtanych
przez osobg i przechowywanych w jej pamigei tresci, a tym sa-
mym na powstawanie portretu pamigciowego oraz stopien jego
podobieristwa do poszukiwanej osoby, majq wphyw nastepujace
czynniki: rodzaj zdarzenia, zaangazowanie Swiadka, czynniki ze-
wnetrzne i predyspozycje indywidualne. Mimo réznych mozli-
wosci dokonywania analizy i syntezy wzrokowej przez poszcze-
&0Ine osoby, a takze uwarunkowar psychologicznych (indywidu-
alny prég odpornosci na stres) wyzej opisane czynniki bezposred-
nio zwiqzane sq z powstawaniem portretu pamieciowego z uwa-
&1 na wynikajqce z nich, wzajemne zaleznosci.
Stowa kluczowe
przestepstwo, czynnosci poszukiwawcze, Swiadek, pamieé,
portret pamieciowy.

Summary

Photofit picture — being the transformation of meniory trace
into graphic form — is generated on basis of verbal description by
a witness. Photofit generation process is preceded by three sta-
ges of memory functions: memorising, keeping in memory and

recalling. In case of photofit, recalling combines also recognition
of certain elements with use of POLSIT photo collection. Dura-
l;ilffy and quality of contents kept in meniory by a particular
person are determined by the following factors: type of incident,
degree of witness involvement, external factors, individual di-
sposition. Despile various possibilities for visual analysis and
synthesis characterisitc to individual persons as well as psycho-
logical factors (proness to stress), aforementioned factors are di-
rectly Iinked to photofit generation due to resultant relations.

Keywords: criminal offence, search activities, witness, nie-
mory, photofit picture.

PRZYPISY

*Diagram reakcji na stres psychologiczny, (wg J.
Reykowski), 1966, [w:] J. Strelau, A. Jurkowski, Z.

Putkiewicz: Podstawy psychologii dlz nauczycieli, PWN,
Warszawa 1979, s. 388.
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